Il nuovo televisore

BELLAVISIONE

Made in Italy

un nuovo media... La NetTelevision di NEWTEC
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ALL in ONE..non solo tecnologia,anche purezza di linee,forme e materiali
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Lo scenario tecnologico nel quale ci troviamo & dominato da pulsioni sociali ed economiche che lo
rendono estremamente instabile ed eterogeneo. Le spinte verso dispositivi sempre piu attraenti e
desiderabili tanto da diventare dei veri status symbol; le necessita per le societa di telecomunicazioni
di valorizzare le infrastrutture (la rete esistente), di vincere la concorrenza e soprattutto di fidelizzare il
cliente; la crisi industriale dei produttori italiani di tecnologie tradizionali come i televisori a tubo
catodico o LCD tradizionali; la spinta verso I'e-governance che rende sempre piu semplice la fruizione
dei servizi della Pubblica Amministrazione; la rete telefonica che aumenta la proprie capacita di
trasporto di dati; lo sviluppo e la diffusione del web e i suoi crescenti servizi soprattutto di natura
televisiva (Joost,VideoGoogle,youtube,Mogulus etc), sono solo alcune delle cause che determinano
questa instabilita.Tutte queste tensioni possono trovare un equilibrio e un’armonizzazione attraverso
I’evoluzione dell’apparecchio televisivo che diventa uno strumento piu semplice, piti economico, piu
adatto alla comunicazione interattiva e soprattutto a prova di standard.
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La Newtec per prima ha progettato questo dispositivo, che per la sua natura dovrebbe essere
chiamato PRODIZIO ; infatti & un potente erogatore di servizi , integrati o da web.

Nella fase di progettazione abbiamo fatto le seguenti considerazioni:scelta dei materiali nobili e
riciclabili,prodotto d’arredamento,crescita del valore nel tempo,architettura elettronica la piu affidabile,
integrazione di tutte le funzioni PC ,telecomando semplice ed ergonomico,tastiera infrarossi
maneggevole,qualita audio 5+1 con subwoofer integrato,software standard “Media center”

Pero , non un computer, con a bordo i servizi e le schede per vedere tv, satellite,digitale terrestre....
Ma un dispositivo con la classica semplicita di un televisore tradizionale, nascondendo la complessita
della tecnologia.

Un solo telecomando, eventuale tastiera , ma un solo ed unico dispositivo.

Attraente, con forme diverse e vicine allo stile e alla qualita dei prodotti classici italiani.

Solo un dispositivo che integra tutte le funzionalita ,con un solo unico tipo di interfaccia utente, che
permetta a tutti di spaziare nell’ universo libero dei contenuti, soprattutto di sapere.

La nuova televisione sara quella del “VIDEO A RICHIESTA” VAR o come chiamano gli inglesi Vod (
video on demand).

Non sara piu necessario attendere I'orario della trasmissione ma bastera richiedere il programma e
questo verra trasmesso a richiesta.

Si potranno scegliere attraverso la rete qualsiasi programma in tutto il mondo.Film, Sport,
News,Interviste etc....e la partecipazione interattiva fara fiorire e fruttificare le architetture dei
palinsesti .

Tutto sara pilotato solo dalla persona; non piu dai Media.

Descrizione dell’idea e del modello di business

L’'idea di ”Bellavisione” nasce attraverso i numerosi progetti di dispositivi di comunicazione realizzati
nel tempo , gia a partire dal 1981 con l'integrazione dei servizi a valore aggiunto proposti da diverse
realta.

Le forme ,le dimensioni , i materiali ,le interfacce possono essere differenti ma uno solo € lo spirito
un miglior servizio,piu cultura della liberta ,una idea di Democrazia diretta partecipata attiva
presente stimolante migliorativa per il bene comune.
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| progetti gia realizzati ,sono la testimonianza che oggi € possibile offrire dei dispositivi sofisticati con
una buona semplicita di utilizzo.

Una prima famiglia di dispositivi sono quelli realizzati per il settore alberghiero,gli ospedali e le
comunita dove attraverso una unica Televisione €& possibile veicolare tutti i servizi necessari al cliente.
Servizi come I'accoglienza del cliente o il pre-check out , la visione dei film, i programmi tv, le
trasmissioni satellitari, I'ascolto di musica, internet ,la posta elettronica, il portale d’albergo,la
concierge elettronica, il dopo convegni, ogni tipo di registrazione , la sicurezza,la telefonia o
videotelefonia,la condivisione dell'informazione, la compartecipazione a distanza,l'informazione in
generale vengono resi disponibili nella camera in modo discreto, tramite una piattaforma ed un
programma specifico.

Il cliente con un unico e semplice telecomando, A RICHIESTA decide cosa, come e quando
vedere,ascoltare ,interagire.

Ogni servizio ha una contabilita particolare e permette alla direzione dell’albergo di avere sotto
controllo la gestione di tutti i servizi attivi.

L'utilizzo inoltre di un callcenter o meglio Video callcenter anche in lingua offre un servizio piu
completo al fornitore dell’informazione e soprattutto al cliente.
L’aggiunta di una usb-pen che permette di memorizzare i contenuti diventa uno strumento di
fidelizzazione potente.

Usb pen 1GB
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Informazioni

I servizi sono il fine e il mezzo attraverso i quali si pud attuare il progetto di convergenza che abbiamo
visto rappresentato precedentemente. Infatti per il cliente finale, oltre alla fruizione dei programmi

televisivi (cavo, satellite, terrestre), sono proprio i nuovi servizi a rendere piu’ interessante ed
appetibile I'uso di un televisore evoluto, ma altrettanto semplice come quello tradizionale nella

gestione. Ed e proprio nella modalita di vendita degli stessi servizi che si genera il valore permettendo

di offrire anche in comodato d’uso, parziale o totale, il nuovo dispositivo.

Le aree affrontabili sono numerose, permettendo ad attori diversi di proporsi come fornitori di servizi,

avendo una propria vetrina virtuale nella casa di chiunque abbia una NetTelevision, con la
interattivita necessaria e tutti i canali multimediali disponibili.




Retrocessione del valore

Virtualmente ogni transazione(promozione,pubblicita,sondaggio etc) effettuata puo’ permettere la
retrocessione di valore al fruitore. Questo meccanismo mantiene attivo il circolo virtuoso, che
permette di ‘ricompensare’ I'utilizzatore, e rendere affrontabile una spesa rilevante, traducendola in un

vantaggioso rapporto di fedelta nel tempo per il fornitore.

Fidelizzazione del cliente
Grazie a meccanismi come la retrocessione del valore, il cliente-utilizzatore mantiene un canale
continuo e privilegiato con i suoi fornitori di servizi,che si traduce in un rapporto duraturo nel tempo.
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I dispositivi che oggi sono presenti nelle nostre case sono connessi gli uni agli altri tramite un numero
inverosimile di cavi. Oltre ad essere antiestetici, sono sicuramente fonte di potenziali problemi, di
complessita che spesso ostacola I'utilizzatore verso il migliore utilizzo dei dispositivi stessi .

Scatole e telecomandi

Per ogni dispositivo, generalmente, & presente un telecomando. Anche quando si dispone di un solo
telecomando, poiché si é acquistato un telecomando multi dispositivo, non & mai facile la navigazione
attraverso tutti i dispositivi. Dobbiamo aver presente I'architettura con cui e’ stato realizzato il ‘Totem’
, le porte utilizzate: insomma pu0 essere un impresa riuscire a far passare il segnale attraverso i
dispositivi desiderati.

Gestione complessa

Ogni dispositivo ha una propria interfaccia d’'uso e a sua volta si connette con gli altri dispositivi
tramite comandi non sempre facili da comprendere. Questo comporta che per l'utilizzatore medio vi e
sempre un ostacolo nell’avvicinarsi alle funzionalita di questi sistemi.

Spazi

Gli spazi per contenere tutti i dispositivi oggi presenti nel ‘Totem’ possono non essere banali e
soprattutto diventano necessari mobili ad hoc per contenerli o per permettere un facile accesso al retro
per le connessioni. Dal punto di vista estetico tutti questi dispositivi rendono piu difficile una
disposizione attraente e soprattutto non invadente dello stile della casa.

—
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Interfaccia unica

Il vero enorme cambiamento per I'utente della Bellavisione € I'interfaccia unica con la quale puo
governare la molteplicita dei dispositivi integrati, in modo semplice come col telecomando del
televisore. Infatti il modo di accedere ai servizi disponibili risulta simile, nelle modalita di utilizzo,
permettendo quindi una facilita d’'uso e di apprendimento estrema. L’interfaccia dispone di tutorial per
apprendere il funzionamento o per essere guidati nell’'utilizzo delle nuove funzionalita.
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Attraverso Bellavisione & possibile accedere a tutti i contenuti oggi disponibili, con qualita e ottime
prestazioni.

Non e’ necessario conoscere il funzionamento di un personal computer.

Grazie alla facilita d’'uso del telecomando, le persone che non avrebbero avuto le giuste motivazioni di
utilizzare un computer possono entrare cosi in un nuovo mondo di funzioni e servizi, beneficiando della
molteplicita dei canali disponibili e gradatamente utilizzando livelli di interattivita sempre piu elevati.
Persone anziane potranno beneficiare di interfacce di servizi gia oggi resi disponibili come la spesa a
casa, il pagamento di utenze ,la telesorveglianza,l’animazione,la consulenza remota(tramite un
videocallcenter),la spesa a casa,l’assistenza medica , la posta elettronica etc.
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Status Symbol

Il design, le funzionalita, la novita rendono Bellavisione un dispositivo desiderabile, e questo viene
agevolato dalla proposizione di business che prevede di poterlo ottenere in uso, piuttosto che
acquistarlo.

Oggi i nuovi televisori a schermo piatto stanno diventando uno status symbol per le famiglie e lo
dimostrano i volumi di vendita raggiunti alla fine dello scorso anno e parallelamente il ricorso al
credito al consumo per far fronte a questi acquisti.

Il televisore oggi campeggia, sopra la pila dei dispositivi che permettono I'accesso ai nuovi canali
multimediali, nel proprio salotto e di fronte agli amici e conoscenti.

Famiglia

Un ulteriore elemento di attenzione riguarda la possibilita di essere un elemento di aggregazione e di
interattivita ben diverso dal tradizionale televisore. Infatti I'ampio spazio visivo rende possibile far
partecipare anche piu persone a giochi tramite connessioni veloci alla rete, piuttosto che utilizzare
Bellavisione come strumento di comunicazione e video conferenza o come strumento didattico.
Possono cosi essere sviluppati nuovi servizi nell’area della formazione e dell’educazione, dove
I'interattivita diventa il collante tra docente e discente.



High tech

Sicuramente Bellavisione e’ una delle espressioni piu interessanti dell’evoluzione tecnologica, sia
come dispositivo , sia come strumento di comunicazione integrato. La complessita tecnologica viene
mascherata dalla semplice interfaccia e dall’'uso preponderante del telecomando. Per le attivita dove e’
necessario digitare testi € prevista una tastiera che puo essere comodamente utilizzata da un punto
qualsiasi della stanza.

Fashion

Un aspetto estremamente interessante della nostra proposta é sicuramente quello di far leva sul gusto
e sulla qualita proprie della moda italiana: I'obiettivo & quello di rendere un elemento di arredo cosi
fondamentale per I'uso, anche estremamente piacevole ed attraente. Sara possibile arrivare ad un
prodotto realizzato ad hoc per ogni cliente.
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Materiali naturali

I materiali naturali sono la risposta al consumismo esasperato che sta portando al culto di prodotti usa
e getta. In realta se noi producessimo oggetti estremamente belli e aggiornabili dal punto di vista della
tecnologia, riusciremmo a rendere meno rapida I'obsolescenza e soprattutto avendo materiali
perfettamente riciclabili,concorreremmo al circuito virtuoso.

La nostra tradizione di paese capace di realizzare vere e proprie opere d’arte nel settore del legno puo
essere, ad esempio, utilizzata per sviluppare modelli di NetTelevision innovativi.
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Nuove tecnologie

Schermi piatti
Ormai si stanno diffondendo ed i loro costi sono scesi velocemente negli ultimi mesi. L’offerta di
televisori, monitor o di dispositivi duplici (tv-monitor) €’ ormai vastissima.
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DTV

Un altro fronte innovativo e’ quello della televisione digitale, sia trasmessa via satellite, sia via cavo ed
infine attraverso 'ultimo nato: il digitale terrestre. La qualita, la possibilita di rendere interattivo,
anche se in maniera limitata, il palinsesto, permette di sviluppare modalita nuove di proposizione per
tutti coloro che offrono prodotti e servizi attraverso questi media.

Banda larga

La diffusione di Internet sta sempre piu raggiungendo tutte le case degli italiani, sia con il cablaggio
tradizionale, sia con quello in fibra ottica. L'offerta € sempre in concorrenza sulla crescita della banda
disponibile e sul diminuire il costo del servizio.

Telefonia/Videotelefonia/Videosorveglianza

La telefonia cellulare sta ormai evolvendo verso la disponibilita di ampie bande che consentono I'uso di
immagini e di filmati. Dispositivi come la Bellavisione possono essere utilizzati in casa per ricevere
anche chiamate multimediali da questi dispositivi, o direttamente o tramite un provider.



L’architettura della NetTELEVISION di Newtec

Le societa di telecomunicazioni sospinte dalle Major stanno proponendo ai loro clienti dei set top box
che collegati da un lato alla linea adsl e dall’altro ad un Tv/ Monitor garantisca alle stesse la protezione
dei contenuti.

La soluzione Newtec € invece un nuovo televisore che garantendo sempre alle Major la protezione dei
contenuti,possa offrire al cliente un televisore aperto ad ogni possibilita,salvaguardando I'investimento.

Infatti,permette le seguenti funzionalita:

1.

Modalita client server,il Televisore Newtec scarica dalla rete il sistema operativo(generalmente
Linux) e I'applicativo di gestione direttamente dal server su una dom (disk on module),
garantendo la stessa sicurezza del set top box.

Modalita hard disc ,il Televisore Newtec utilizza il sistema operativo Microsoft o Linux
indifferentemente come un normale pc e quindi tutte le funzionalita sono al massimo: Media
Center (Multiple vision,music,dvd,Foto,Radio...etc),Office,Game,etc..

Modalita Peer to Peer ,per accedere alla nuova Televisione di Joost o di Babelgum....,il
Televisore Newtec visualizza la televisione con la massima interattivitd semplicemente con un
telecomando anche con comandi vocali

Tv tradizionale analogica o digitale ,Hdtv

quattromuse
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